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Test von DEMOS an der TUHH.

Im Herbst 2001 wurde an der Technischen Universität Hamburg-Harburg (TUHH) mit Hil-

fe von DEMOS eine online-Diskussion über die Qualität der Lehre an unserer Universität

durchgeführt. Mit der Nutzung der Internet-Plattform war es möglich, unter experimentel-

len Bedingungen die bestehenden Verfahren des Qualitätsmanagements um eine zeitgemä-

ße und attraktive Variante zu ergänzen.

Das Projekt war vom DEMOS-Team sehr gut vorbereitet worden, die verschiedenen Stufen

des Verfahrens konnten deshalb reibungslos aufeinander aufbauen. Für universitäre Ver-

hältnisse, vor allem im Bereich der Ingenieurwissenschaften, wurde eine sehr gute Teil-

nahmequote erzielt. Das technische System der DEMOS-Plattform konnte durch hohe

Zuverlässigkeit und ein innovatives User-Interface die Anwender überzeugen. Durch ge-

schickte Diskussionsführung und Moderation gelang es unsachgemäße Beiträge zu ver-

meiden und eine äußerst konstruktive und fruchtbare Debatte zu führen.

Das Experiment hat darüber hinaus gezeigt, dass DEMOS in der Lage ist, unterschiedliche

Interessensgruppen mit ganz verschiedenen Voraussetzungen und Erwartungen in einer

ergebnisorientierten Diskussion zusammen zu bringen. Durch das Projekt wurde eine hohe

Aufmerksamkeit für das Thema der Diskussion - die Qualität der Lehre - erzeugt, die im

Bewusstsein der Beteiligten sicher noch lange nachwirkt. DEMOS hat inhaltlich einige

sehr interessante Ergebnisse für die TUHH erbracht. Ich würde mir wünschen, dass jede

Lehrveranstaltung der TUHH aktuell durch DEMOS begleitet werden könnte.

Hamburg, 27.05.02 W. Bauhofer, Vizepräsident-Lehre
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